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Touristische 
Informationen für 
Maschinen lesbar 
machen für mehr 

Visibilität & 
Reichweite
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• Ausgangslage & Herausforderungen

• Vision

• Projektorganisation

• Massnahmen

• Resultate
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Die Rolle der DMO verändert sich

Viele Plattformen – wenig Übersicht

Aufkommende Nutzung von smarten Assistenten

Ausgangslage & Herausforderungen
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Eine zukunftsfähige, vernetze und offene Region, mit strukturierten, 
maschinenlesbaren Daten als Basis.

Daten sichtbar machen und Gäste dort erreichen, wo diese suchen

Zentrale und einheitliche Datenstandards über alle Beteiligten

Grundlage schaffen für neue destinationsübergreifende Angebote

Vision
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Projektorganisation
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1. Dezember 2020 bis 30. Juni 2022

Finanziell unterstützt über Neue Regionalpolitik NRP
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Vereinheitlichung der Normen

Erstellung eines Online-Schalters

Schulung & Wissenstransfer

Datenbezug

Massnahmen
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Vereinheitlichung der 
Normen

• Vereinheitlichung der 
Datenmodelle, um gemeinsame 
Standards zu schaffen

• Ausrichtung an internationalen 
Standards

• Sicherstellung Datenqualität
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Erstellung Online-
Schalter

• Pro Destination separater 
Online-Schalter

• Erste Anlaufstelle für 
touristische Leistungsträger zur 
Erfassung und Distribution 
touristischer Daten
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Erstellung Lerninhalte zu folgenden Kernbereichen:

Schulung & Wissenstransfer
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Videos Texte Roboter Tracking
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Datenbezug

• Erstellung eines OpenData 
Portals für den Datenbezug frei 
zugänglicher Daten für inkl. 
Dokumentation
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52-seitiges Betriebskonzept

Durchführung von vier Webinaren an 
denen insgesamt über 300 touristische 
Leistungsträger teilnahmen

Prozesse zur regelmässigen Mutation 
von touristischen Stammdaten etabliert

Bis heute 1’230 freie touristische 
Datensätze in der Ostschweiz 

Resultate
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Fragen?

To
u

ri
st

is
ch

e 
In

fo
rm

at
io

n
en

 f
ü

r 
M

as
ch

in
en

 le
sb

ar
 m

ac
h

en




	Folie 1: Touristische Informationen für Maschinen lesbar machen für mehr Visibilität & Reichweite
	Folie 2: Inhalte
	Folie 3: Ausgangslage & Herausforderungen
	Folie 4: Vision
	Folie 5: Projektorganisation
	Folie 6: Massnahmen
	Folie 7: Vereinheitlichung der Normen
	Folie 8: Erstellung Online-Schalter
	Folie 9: Schulung & Wissenstransfer
	Folie 10: Datenbezug
	Folie 11: Resultate
	Folie 12: 🤔 Fragen?
	Folie 13

